CARE TRANS

POLITYKA JAKOSCI

Obszarem dziatania Agencji Ochrony ,CARE-TRANS” jest ochrona o0sob i mienia.
Dzialamy zaréwno w sektorze ochrony oséb i mienia prywatnego lub samorzgdowego, jak
i w sektorze obowigzkowej ochrony obiektow publicznych.

Deklarujemy utrzymywanie i doskonalenie systemu zarzqdzania spetniajgcego
wymagania normy I1SO 9001 oraz publikacji NATO AQAP 2120. Wspbélnie z naszymi
klientami ustalamy z mozliwie najwiekszqg dokladnosciq ich wymagania. Planujemy i
monitorujemy jako$¢ ustug ochrony, szczegbinie konfiguracje tych uslug oraz ryzyka
zwigzane z ich wykonywaniem, przy czym nasi klienci majg niezbedny dostep do
dotyczgcych ich zapisow.

Nasze procedury okreslajg w spos6b jednoznaczny przyporzgdkowanie
kompetencji i odpowiedzialno$¢ za jakos¢ usiug poszczegblnym stanowiskom.
skomputeryzowany system zarzgdzania zapewnia algorytmizacje dzialan i peine
bezpieczenstwo informacji, takze informacji niejawnych. Wysokie kompetencje
pracownikbw sq polgczone z  zastosowaniem zaawansowanych  technologii
informatycznych w zakresie kontroli dostepu do terenu, budynkéw, pomieszczen i sprzetu
oraz ochrony informacji w aspekcie organizacyjnym, ludzkim i technicznym.

Niezmiennym naszym celem jest state podnoszenie konkurencyjnosci Agencji
Ochrony ,CARE-TRANS" przez jego elastyczne dostosowywanie sie do zmiennych i rosngcych
wymagan naszych klientow. Dlatego deklarujemy ciggie doskonalenie jakosci przez
monitorowanie jakosci ustug i podnoszenie ich standardéw, wprowadzanie systemow
technicznych o wyzszych parametrach i wiekszej niezawodnosci, state podnoszenie
kwalifikacji naszych pracownikéw oraz certyfikacje systemu zarzgdzania.

Uzyskamy przez to obnizenie ryzyka nie speilnienia wymagan klientéw oraz
mozliwos¢ sprawnego zarzqgdzania realizacjq kazdej ustugi ochrony.
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